




A - OFFRE  C.S.P. CAPCA - Réseau T'Cap

¸ Offre kilométrique par ligne et par service

Ligne urbaine A 148 104 Kms - Base 2018 122 487 Kms réels 2022

dont 4 248,13Kms supprimés

Ligne urbaine B 185 822 Kms - Base 2018 171 926 Kms réels 2022

dont 7 164,00Kms supprimés

Ligne urbaine C 89 603 Kms - Base 2018 73 897 Kms réels 2022

 dont 10 470,93Kms supprimés

Ligne urbaine D 84 855 Kms - Base 2018 66 725 Kms réels 2022

dont 12 086,93Kms supprimés

Lignes urbaines E / F  21 375 Kms réels 2022

dont 14 250,00Kms ajoutés

Ligne urbaine G   14 790 Kms réels 2022

   dont 9 860,00Kms ajoutés

Navette estivale 3 150 Kms réels 2022

   

Services scolaires LR02 115 001 Kms - Base 2018 136 104 Kms réels 2022

dont 0,00 Kms supprimés ou ajoutés

Services scolaires LR03 22 314 Kms - Base 2018 22 314 Kms réels 2022

dont 0,00 Kms supprimés ou ajoutés

Services scolaires LR04 34 585 Kms - Base 2018 68 279 Kms réels 2022

dont 0,00 Kms supprimés ou ajoutés

 680 284 Kms totaux - Base 2018 701 047 Kms totaux réels pour 2022

 

  

¸ Motifs et impacts kilométriques des modifications de l'offre

Pas de changements / modifications au cours de l'année 2022 pour les lignes urbaines et/ou scolaires.

Renouvellement de la mise en place de la navette estivale - Véhicule 22 places

Č Navette de Privas Cours du Palais - Champ de Mars - Lyas Petit Tournon - Site de Baignade de La Neuve et retour

        5 départs aller et retour, du lundi au samedi, hors jours fériés, du 1er Juillet au 31 Août 2022

3 150,00kms effectués sur la période

¸ Bilan des services non effectués et dysfonctionnements divers

Conditions météorologiques défavorables :

Č Le mardi 4 Janvier 2022 : certaines routes enneigées et/ou, verglassées  

                TôCAP URBAIN :

                - Ligne C jusquô¨ 10h00 : Seuls les arr°ts Vaumale + B®al + Laye + Lotissement nôont pas ®t® desservis.

                TôCAP SCOLAIRES :

                - 6h55 CREYSSEILLES - PRIVAS : Seul lôarr°t Chamarouan nôa pas ®t® desservi.

Č Le mardi 13 Décembre 2022 : chutes de neige

                - Ligne C : Seul l'arr°t Veyras Laye  nôa pas ®t® desservi.

¸ Rapport d'incidents 2022 : se reporter à l'annexe 1

ANNEE 4   -    2022



B - MATERIEL ROULANT C.S.P. CAPCA - Réseau T'Cap

¸ Liste détaillée du parc avec âge, capacités, équipements, kilométrages

Č Se reporter à l'annexe 2 Rapport des pannes véhicules 2022 et à l'annexe 4 Accidents corporels et matériels  

 1 2 3 4 5 6

Immatriculation FC-580-YD EY-582-GM EY-706-GM EY-119-LJ ET-111-DG EC-069-GT

Č Marque IVECO HEULIEZ HEULIEZ IVECO TEMSA IVECO

Č Date de 1ère mise en circulation

Č Normes Euro

Č Kilométrage au 31 Décembre 2022 251 854 kms 247 562 kms 244 120 kms 247 510 kms 231 374 kms 153 951 kms

Capacité du véhicule

Č Places Adultes 42 26 26 35 38 35

Č Places debout autorisées 55 62 62 61 22 61

Equipements complémentaires

Č Ceintures de sécurité - - - - - -

Č Cablage équipement billettique OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Présentoirs à fiches horaires OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Girouettes électroniques avant OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Girouettes électroniques côté OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Bandes de couleur contrastées sur les 

marches
OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Rampe d'accès PMR OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Equipement pour annonces sonores OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Equipement pour annonces visuelles OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Portes automatiques OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Soutes à bagages - - - - - -

Č  Portes bagages - - - - - -

Č Chauffage complémentaire OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Climatisation OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Radiocassette, CD ou MP3 OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Portable conducteur OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Ethylotest - - - - - -

Č Livrée T'Cap OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Suivi des véhicules

Č Accidents - Date - 01/03/2022 02/05/2022 06/10/2022 - -

                          Détail -

2 élèves 

légèrement 

blessées suite à 

un freinage 

d'urgence

Accrochage sans 

gravité - 0% tort

Accrochage sans 

gravité - 100% 

tort

- -

Č Accidents - Date - 08/08/2022 20/12/2022 - - -

                          Détail -

Accrochage sans 

gravité - 100% 

tort

Accrochage sans 

gravité - 100% 

tort

- - -

GX 137L
CROSSWAY LE 

BUS

MD9 LOW 

ENTRY

20/05/2016

6 6 6 6 66

Č Type URBANWAY GX 137L
CROSSWAY LE 

BUS

03/01/2019 19/06/2018 19/06/2018 25/06/2018 29/12/2017



B - MATERIEL ROULANT C.S.P. CAPCA - Réseau T'Cap

¸ Liste détaillée du parc avec âge, capacités, équipements, kilométrages

Č Se reporter à l'annexe 2 Rapport des pannes véhicules 2022 et à l'annexe 4 Accidents corporels et matériels  

 7 8 9 10 RESERVE

NAVETTE 

ESTIVALE

Immatriculation BT-764-BT EY-689-QK CX-380-MM BF-096-YX FB-799-ER GE-069-KX

Č Marque MERCEDES HEULIEZ RENAULT RENAULT HEULIEZ MERCEDES

Č Date de 1ère mise en circulation

Č Normes Euro

Č Kilométrage au 31 Décembre 2022 263 054 kms 526 805 kms 215 070 kms 272 213 kms 517 866 kms 21 127 kms

Capacité du véhicule

Č Places Adultes 22 25 7 8 32 22

Č Places debout autorisées - 50 11 - 51 -

Equipements complémentaires

Č Ceintures de sécurité - - - - - OUI

Č Cablage équipement billettique OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Présentoirs à fiches horaires OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Girouettes électroniques avant OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Girouettes électroniques côté OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Bandes de couleur contrastées sur les 

marches
OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Rampe d'accès PMR OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Equipement pour annonces sonores OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Equipement pour annonces visuelles OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Portes automatiques OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Soutes à bagages - - - - - OUI

Č  Portes bagages OUI - OUI OUI - OUI

Č Chauffage complémentaire OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Climatisation OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Radiocassette, CD ou MP3 OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Portable conducteur OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Ethylotest OUI - OUI OUI - OUI

Č Livrée T'Cap OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Suivi des véhicules

Č Accidents - Date - - - - - -

                          Détail - - - - - -

Č Accidents - Date - - - - - -

                          Détail - - - - - -

19/09/2008 01/08/2013 11/01/2011

64 5 4

12/12/2008 31/01/2022

SPRINTERSPRINTER

5 5

Č Type MASTER CITY TRAFIC GX 127GX 117

24/08/2011



B - MATERIEL ROULANT C.S.P. CAPCA - Réseau T'Cap

¸ Liste détaillée du parc avec âge, capacités, équipements, kilométrages

Č Se reporter à l'annexe 2 Rapport des pannes véhicules 2022 et à l'annexe 4 Accidents corporels et matériels

 11 12 13 14 15 16 17

Immatriculation GD-998-ZB GD-011-NC EZ-422-PM ET-885-FR ED-634-HB DN-482-CH CM-438-VW

Č Marque MAN MAN IVECO IVECO IVECO IVECO RENAULT

Č Type

Č Date de 1ère mise en circulation

Č Normes Euro

Č Kilométrage au 31 Décembre 2022 025 290 kms 038 441 kms 128 755 kms 55 744 kms 122 736 kms 195 471 kms 301 074 kms

Capacité du véhicule

Č Places Adultes 59 + 4 59 + 4 59 + 4 59 + 4 59 + 4 59 + 4 25

Č Places debout autorisées - - - - - - 50

Equipements complémentaires

Č Ceintures de sécurité OUI OUI OUI OUI OUI OUI -

Č Cablage équipement billettique OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Présentoirs à fiches horaires OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Girouettes électroniques avant OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Girouettes électroniques côté OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Bandes de couleur contrastées sur les 

marches
OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Rampe d'accès PMR OUI OUI - - - - OUI

Č  Equipement pour annonces sonores OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Equipement pour annonces visuelles OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Portes automatiques OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Soutes à bagages OUI OUI OUI OUI OUI OUI -

Č  Portes bagages OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Chauffage complémentaire OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Climatisation OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Radio, CD ou MP3 OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Portable conducteur OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Ethylotest OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Livrée T'Cap OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Suivi des véhicules

Č Accidents - Date - - - 01/02/2022 - - -

                          Détail - - -

Accrochage sans 

gravité - 100% 

tort

- - -

Č Accidents - Date - - - - - - -

                          Détail - - - - - - -

6 6 6 6 6

08/01/2015

5

04/01/2022 06/08/2018 08/01/2018 23/06/2016

CROSSWAY POP

6

MASTER CITYCROSSWAY POPINTERCITY CROSSWAY POP

14/11/2012

INTERCITY

04/01/2022

CROSSWAY POP



B - MATERIEL ROULANT C.S.P. CAPCA - Réseau T'Cap

¸ Liste détaillée du parc avec âge, capacités, équipements, kilométrages

Č Se reporter à l'annexe 2 Rapport des pannes véhicules 2022 et à l'annexe 4 Accidents corporels et matériels

 18 19 20 21 22 23 24

Immatriculation FH-077-PJ ET-845-FR ET-099-EK ET-952-EJ EY-214-HZ EY-264-HY EY-942-HX

Č Marque IVECO IVECO IVECO IVECO IVECO IVECO IVECO

Č Type

Č Date de 1ère mise en circulation

Č Normes Euro

Č Kilométrage au 31 Décembre 2022 85 006 kms 114 423 kms 178 337 kms 158 623 kms 119 978 kms 115 444 kms 107 045 kms

Capacité du véhicule

Č Places Adultes 59 + 4 59 + 4 59 59 59 + 4 59 + 4 59 + 4

Č Places debout autorisées - - - - - - -

Equipements complémentaires

Č Ceintures de sécurité OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Cablage équipement billettique OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Présentoirs à fiches horaires OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Girouettes électroniques avant OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Girouettes électroniques côté OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Bandes de couleur contrastées sur les 

marches
OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Rampe d'accès PMR - - - - - - -

Č  Equipement pour annonces sonores OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Equipement pour annonces visuelles OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Portes automatiques OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Soutes à bagages OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Portes bagages OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Chauffage complémentaire OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Climatisation OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č  Radiocassette, CD ou MP3 OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Portable conducteur OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Ethylotest OUI OUI OUI OUI OUI OUI OUI

Č Livrée T'Cap NON NON NON NON OUI OUI OUI

Suivi des véhicules

Č Accidents - Date 09/09/2022 - - 21/11/2022 - - -

                          Détail
Accrochage sans 

gravité - 100% 

tort

- -

Accrochage sans 

gravité - 100% 

tort

- - -

Č Accidents - Date - - - - - - -

                          Détail - - - - - - -

20/06/2018

CROSSWAY POP

100% DU PARC SCOLAIRE EST A LA NORME EURO 6

6

CROSSWAY POP

6 6 6

CROSSWAY POP CROSSWAY FULLCROSSWAY FULL CROSSWAY POP

6

03/07/2019 20/06/2018

CROSSWAY POP

20/06/201808/01/2018 03/01/2018 03/01/2018

6 6



C - FREQUENTATION C.S.P. CAPCA - Réseau T'Cap

 ̧  Fréquentation par ligne (lignes régulières et scolaires) et par type d'usagers

Lignes E/F - COUX - PRIVAS - HÔPITAL - V120

Ligne G - PRANLES - LYAS

Č Se reporter à l'annexe 3 : Fréquentation T'Cap - 2022

115

63 115

27 478 28 158

0 115

680

1 381 2 090

Nombre usagers 

scolaires

Ligne 03 - LE POUZIN Collège

40 285

70 015

18 256

42 010

Réseau T'Cap - Année 2022

Ligne A - PRIVAS Chaumette - Collège

Ligne B - CHOMERAC - PRIVAS

Ligne D - ST PRIEST - PRIVAS

Ligne C - VEYRAS - PRIVAS

68 681

42 770

12 437

8 909

13 649

2 0119 772

Ligne 02 - BEAUCHASTEL - PRIVAS

TOTAL par LIGNE

108 966

112 785

30 693

50 919

76 764

3 471

11 783

Nombre usagers 

commerciaux

38 317

TOTAL PAR TYPE d'USAGERS 303 947 158 024 461 971

31 635 6 682Ligne 04 - LA VOULTE Collège

Navette estivale - La Neuve

Ligne A 
Ligne B 

Ligne C 
Ligne D 

Lignes E 

/ F 

Ligne G 
Ligne 02 

Ligne 03 
Ligne 04 

Navette 

estivale 

0 

20 000 

40 000 

60 000 

80 000 

100 000 

120 000 

1 

108 966 

112 785 

30 693 

50 919 

3 471 

11 783 

76 764 

28 158 

38 317 

115 

Fréquentation par ligne 

 Année  2022 



C - FREQUENTATION C.S.P. CAPCA - Réseau T'Cap

 

 ̧ Ratio Voyages / Kilomètres

Lignes E/F - COUX - PRIVAS - HÔPITAL - V120

Ligne G - PRANLES - LYAS

73 897

0,66

30 693

TOTAUX 461 971 701 047

50 919 66 725

0,66

76 764 136 104 0,56

28 158 1,26

0,04

0,76

Ligne 03 - LE POUZIN Collège

Ligne 04 - LA VOULTE Collège

Ligne D - ST PRIEST - PRIVAS

Ligne 02 - BEAUCHASTEL - PRIVAS

0,16

0,80

0,56

Ligne C - VEYRAS - PRIVAS

Nombre de 

voyages

Nombre de 

kilomètres

Ratio Voyages / 

Kilomètres

108 966 122 487 0,89

0,42

112 785 171 926

Réseau T'Cap - Année 2022

Ligne A - PRIVAS Chaumette - Collège

Ligne B - CHOMERAC - PRIVAS

Navette estivale - La Neuve

3 471 21 375

11 783 14 790

115 3 150

68 27938 317

22 314

Ligne A 
Ligne B 

Ligne C 
Ligne D 

Lignes E / F 
Ligne G 

Ligne 02 
Ligne 03 

Ligne 04 
Navette estivale 

0,00 

0,20 

0,40 

0,60 

0,80 

1,00 

1,20 

1,40 

1 

0,89 

0,66 

0,42 

0,76 

0,16 

0,80 

0,56 

1,26 

0,56 

0,04 

Ratio Voyages / Kms par ligne 

 Année  2022 



C - FREQUENTATION C.S.P. CAPCA - Réseau T'Cap

 ̧ Recettes par type et par mois

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre TOTAUX

260,00 ú260,00 ú260,00 ú238,33 ú260,00 ú260,00 ú216,67 ú238,33 ú216,67 ú238,33 ú281,67 ú339,00 ú3 069,00 ú

314,17 ú325,00 ú325,00 ú335,83 ú357,50 ú368,33 ú379,17 ú411,67 ú379,17 ú357,50 ú357,50 ú506,00 ú4 416,84 ú

130,00 ú104,00 ú156,00 ú208,00 ú78,00 ú104,00 ú26,00 ú234,00 ú260,00 ú234,00 ú364,00 ú425,00 ú2 323,00 ú

702,00 ú390,00 ú884,00 ú481,00 ú910,00 ú494,00 ú403,00 ú754,00 ú962,00 ú637,00 ú975,00 ú1 838,00 ú9 430,00 ú

376,00 ú416,00 ú856,00 ú672,00 ú496,00 ú688,00 ú520,00 ú416,00 ú640,00 ú752,00 ú592,00 ú836,00 ú7 260,00 ú

1 012,00 ú748,00 ú1 324,00 ú872,00 ú784,00 ú708,00 ú428,00 ú812,00 ú1 756,00 ú1 068,00 ú1 044,00 ú3 235,00 ú13 791,00 ú

2 816,00 ú2 752,00 ú3 469,00 ú2 861,00 ú3 053,00 ú3 126,00 ú2 712,00 ú2 858,00 ú3 891,00 ú3 966,00 ú3 291,00 ú3 658,00 ú38 453,00 ú

407,50 ú434,00 ú481,00 ú446,00 ú455,50 ú428,50 ú466,50 ú426,00 ú523,00 ú577,50 ú490,00 ú1 404,00 ú6 539,50 ú

16,00 ú16,00 ú22,00 ú20,00 ú9,00 ú6,00 ú4,00 ú5,00 ú5,00 ú11,00 ú20,00 ú29,00 ú163,00 ú

1 168,00 ú561,00 ú955,00 ú617,00 ú1 128,00 ú1 248,00 ú428,00 ú702,00 ú1 176,00 ú900,00 ú1 223,00 ú744,00 ú10 850,00 ú

840,00 ú840,00 ú840,00 ú840,00 ú840,00 ú840,00 ú840,00 ú840,00 ú840,00 ú840,00 ú840,00 ú840,00 ú10 080,00 ú

0,00 ú0,00 ú0,00 ú0,00 ú0,00 ú0,00 ú0,00 ú0,00 ú0,00 ú0,00 ú0,00 ú0,00 ú0,00 ú

8 041,67 ú6 846,00 ú9 572,00 ú7 591,16 ú8 371,00 ú8 270,83 ú6 423,34 ú7 697,00 ú10 648,84 ú9 581,33 ú9 478,17 ú13 854,00 ú106 375,34 ú

  

16,09% 14,43% 41,21% 35,48% 33,90% 10,23% 0,83% 16,74% 12,85% 17,32% 22,37% 84,43%  

  

 

Carnet de 10 Tickets Demi Tarif

Ticket Unitaire Plein Tarif

Evolution des recettes mensuelles 2021/2022

Ticket Unitaire Demi Tarif

Animal

En ligne

Recettes publicitaires

Autres recettes (produit des amendes ...)

TOTAL RECETTES DIRECTES - T.T.C.

Réseau T'Cap - Année 2022

Annualisation Abonnement Annuel Plein Tarif

Annualisation Abonnement Annuel Demi Tarif

Abonnement Mensuel Plein Tarif

Abonnement Mensuel Demi Tarif

Carnet de 10 Tickets Plein Tarif

8 041,67 ú 

6 846,00 ú 

9 572,00 ú 

7 591,16 ú 
8 371,00 ú 

8 270,83 ú 

6 423,34 ú 

7 697,00 ú 

10 648,84 ú 

9 581,33 ú 
9 478,17 ú 

13 854,00 ú 

0,00 ú 

2 000,00 ú 

4 000,00 ú 

6 000,00 ú 

8 000,00 ú 

10 000,00 ú 

12 000,00 ú 

14 000,00 ú 

16 000,00 ú 

Montant des recettes par mois  

Année 2022 

 80 310,16 ú  
62 381,99 ú 

84 870,84 ú 
106 375,34 ú 

378 337 

303 034 

406 740 461 971 

 -   ú  

 50 000,00 ú  

 100 000,00 ú  

 150 000,00 ú  

 200 000,00 ú  

 250 000,00 ú  

 300 000,00 ú  

 350 000,00 ú  

 400 000,00 ú  

 450 000,00 ú  

 500 000,00 ú  

2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Evolution pluri-annuelle des recettes et du nombre d'usagers 

Recettes clients encaissées 

Nombre d'usagers 

16,09% 

14,43% 

41,21% 

35,48% 
33,90% 

10,23% 

0,83% 

16,74% 

12,85% 

17,32% 

22,37% 

84,43% 

0,00% 

10,00% 

20,00% 

30,00% 

40,00% 

50,00% 

60,00% 

70,00% 

80,00% 

90,00% 

Evolution des recettes mensuelles      

   2022 par rapport à 2021 



D - PERSONNEL C.S.P. CAPCA - Réseau T'Cap

 ̧  Répartition des effectifs par catégories de postes

Effectif total 42

Conducteurs à temps plein 30

Conducteurs à temps partiel 1

Conducteurs à temps intermittent 7

Personnel bureau 3

Personnel atelier 1

Total Entrées 5

Total Sorties 4

 ̧  Taux absentéisme : 1,02 %  (dû en grande partie aux AM Covid-19)

 ̧  Jour de grève :  0  

 

 ̧  Taux accident du travail : 0%

 ̧  Formation du personnel

Nbre salariés 

concernés

Nbre heures 

dispensées

5 175 h

2 14 h

1 14 h

2 56 h

4 16 h

2 14 h

1 7 h

17 296 h

GESTION DU STRESS

TOTAUX

GESTION DES CONFLITS

AFRTRAL

ECO-CONDUITE

2,38%

PROMOTRANS

Organismes formateurs

TPMR + SST

PROMOTRANS

16,67%

PROMOTRANS

Formations suivies dans l'année

SST INITIAL + MAJ

ANNEE 4   -    2022

PROMOTRANS/AFTRAL

7,14%

2,38%

100,00%

71,43%

AFTRAL/BOURRET/ 

PROMOTRANS
FCO

ACTEUR DE MA SANTE AFTRAL 


